
Telefonische Omnibus-Befragung 60+

zum Thema Betreuung im Alter

Im Auftrag von Pro Senectute

gfs-zürich, Markt- & Sozialforschung

Zürich, August 2025



Grundgesamtheit: Bevölkerung ab 60 Jahren in der Schweiz

Befragungsmethode: Telefonische Interviews

Stichprobenziehung: Random-Quota

Stichprobengrösse: 1‘204 Interviews

Quoten: Alter / Geschlecht / Sprachregion (Tessin geboostet auf n=200; 17%) (gekreuzt)

Gewichtung: Alter / Geschlecht / Sprachregion (Tessin gewichtet auf n=61; 5%) (gekreuzt)

Adressbasis: Im Telefonbuch enthaltene Privathaushalte (50%) und zufällig

generierte Festnetz-Telefonnummern (Random Digit Dialing) (50%)

Befragungszeitraum: 6. Juni bis 30. Juni 2025

Vertrauensintervall: Bei 1‘204 Interviews und 50%; +/- 2.8%

Repräsentativität: Die Studie ist repräsentativ für die Schweizer Bevölkerung ab 60 Jahren

Institut / Projektleitung: gfs-zürich, Markt- und Sozialforschung AG, Dr. Andrea Umbricht

Studiendesign / Methodenbeschrieb
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Stichprobenbeschreibung (1/2)

Angaben in Prozent, N = 1204

Frage alter_break
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Stichprobenbeschreibung (2/2)

Angaben in Prozent, N = 1204

Frage alter_break
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Erbringen Sie aktuell oder haben Sie in der Vergangenheit alltägliche

Unterstützung, also Betreuung, für eine ältere Person geleistet – z. B. im

Freundes- oder Familienkreis oder im Rahmen eines freiwilligen Engagements?

Angaben in Prozent, Mehrfachnennungen möglich, N = 1204

Frage PS1
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Erbringen Sie aktuell oder haben Sie in der Vergangenheit alltägliche

Unterstützung, also Betreuung, für eine ältere Person geleistet – z. B. im

Freundes- oder Familienkreis oder im Rahmen eines freiwilligen Engagements?

Angaben in Prozent, Mehrfachnennungen möglich, N = 1204

Frage PS1
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Erbringen Sie aktuell oder haben Sie in der Vergangenheit alltägliche

Unterstützung, also Betreuung, für eine ältere Person geleistet – z. B. im

Freundes- oder Familienkreis oder im Rahmen eines freiwilligen Engagements?

Angaben in Prozent, Mehrfachnennungen möglich, N = 1204

Frage PS1
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Erbringen Sie aktuell oder haben Sie in der Vergangenheit alltägliche

Unterstützung, also Betreuung, für eine ältere Person geleistet – z. B. im

Freundes- oder Familienkreis oder im Rahmen eines freiwilligen Engagements?

Angaben in Prozent, Mehrfachnennungen möglich, N = 1204

Frage PS1
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Erbringen Sie aktuell oder haben Sie in der Vergangenheit alltägliche

Unterstützung, also Betreuung, für eine ältere Person geleistet – z. B. im

Freundes- oder Familienkreis oder im Rahmen eines freiwilligen Engagements?

Angaben in Prozent, Mehrfachnennungen möglich, N = 1204

Frage PS1
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Was verstehen Sie unter „Gewalt“ in der Betreuung älterer Menschen? 

Welche Formen von Gewalt kommen Ihnen spontan in den Sinn?

Angaben in Prozent, Mehrfachnennungen möglich, N = 1204

Frage PS2
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Was verstehen Sie unter „Gewalt“ in der Betreuung älterer Menschen? 

Welche Formen von Gewalt kommen Ihnen spontan in den Sinn?

Angaben in Prozent, Mehrfachnennungen möglich, N = 1204

Frage PS2
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Was verstehen Sie unter „Gewalt“ in der Betreuung älterer Menschen? 

Welche Formen von Gewalt kommen Ihnen spontan in den Sinn?

Angaben in Prozent, Mehrfachnennungen möglich, N = 1204

Frage PS2
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Was verstehen Sie unter „Gewalt“ in der Betreuung älterer Menschen? 

Welche Formen von Gewalt kommen Ihnen spontan in den Sinn?

Angaben in Prozent, Mehrfachnennungen möglich, N = 1204

Frage PS2
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Was verstehen Sie unter „Gewalt“ in der Betreuung älterer Menschen? 

Welche Formen von Gewalt kommen Ihnen spontan in den Sinn?

Angaben in Prozent, Mehrfachnennungen möglich, N = 1204

Frage PS2
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Haben Sie selbst schon einmal Gewalt in der Betreuung beobachtet oder

erlebt, unabhängig davon, ob die Gewalt an Ihnen ausgeübt wurde oder ob

Sie selbst Gewalt ausgeübt haben?

Angaben in Prozent, Mehrfachnennungen möglich, N = 1204

Frage PS3



Haben Sie selbst schon einmal Gewalt in der Betreuung beobachtet oder

erlebt, unabhängig davon, ob die Gewalt an Ihnen ausgeübt wurde oder ob

Sie selbst Gewalt ausgeübt haben?

Angaben in Prozent, Mehrfachnennungen möglich, N = 1204

Frage PS3



Haben Sie selbst schon einmal Gewalt in der Betreuung beobachtet oder

erlebt, unabhängig davon, ob die Gewalt an Ihnen ausgeübt wurde oder ob

Sie selbst Gewalt ausgeübt haben?

Angaben in Prozent, Mehrfachnennungen möglich, N = 1204

Frage PS3



Haben Sie selbst schon einmal Gewalt in der Betreuung beobachtet oder

erlebt, unabhängig davon, ob die Gewalt an Ihnen ausgeübt wurde oder ob

Sie selbst Gewalt ausgeübt haben?

Angaben in Prozent, Mehrfachnennungen möglich, N = 1204

Frage PS3



Haben Sie selbst schon einmal Gewalt in der Betreuung beobachtet oder

erlebt, unabhängig davon, ob die Gewalt an Ihnen ausgeübt wurde oder ob

Sie selbst Gewalt ausgeübt haben?

Angaben in Prozent, Mehrfachnennungen möglich, N = 1204

Frage PS3



Was sind Ihrer Meinung nach Ursachen oder Risikofaktoren für Gewalt in 

der Betreuung älterer Menschen? Diese können sowohl

Betreuungsbedürftige als auch Betreuende betreffen.

Angaben in Prozent, Mehrfachnennungen möglich, N = 1204

Frage PS4
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Was sind Ihrer Meinung nach Ursachen oder Risikofaktoren für Gewalt in 

der Betreuung älterer Menschen? Diese können sowohl

Betreuungsbedürftige als auch Betreuende betreffen.

Angaben in Prozent, Mehrfachnennungen möglich, N = 1204

Frage PS4
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Was sind Ihrer Meinung nach Ursachen oder Risikofaktoren für Gewalt in 

der Betreuung älterer Menschen? Diese können sowohl

Betreuungsbedürftige als auch Betreuende betreffen.

Angaben in Prozent, Mehrfachnennungen möglich, N = 1204

Frage PS4
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Was sind Ihrer Meinung nach Ursachen oder Risikofaktoren für Gewalt in 

der Betreuung älterer Menschen? Diese können sowohl

Betreuungsbedürftige als auch Betreuende betreffen.

Angaben in Prozent, Mehrfachnennungen möglich, N = 1204

Frage PS4
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Was sind Ihrer Meinung nach Ursachen oder Risikofaktoren für Gewalt in 

der Betreuung älterer Menschen? Diese können sowohl

Betreuungsbedürftige als auch Betreuende betreffen.

Angaben in Prozent, Mehrfachnennungen möglich, N = 1204

Frage PS4
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Was könnte Ihrer Meinung nach dazu beitragen, Gewalt in der Betreuung

älterer Menschen zu verhindern?

Angaben in Prozent, Mehrfachnennungen möglich, N = 1204

Frage PS5
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Was könnte Ihrer Meinung nach dazu beitragen, Gewalt in der Betreuung

älterer Menschen zu verhindern?

Angaben in Prozent, Mehrfachnennungen möglich, N = 1204

Frage PS5
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Was könnte Ihrer Meinung nach dazu beitragen, Gewalt in der Betreuung

älterer Menschen zu verhindern?

Angaben in Prozent, Mehrfachnennungen möglich, N = 1204

Frage PS5
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Was könnte Ihrer Meinung nach dazu beitragen, Gewalt in der Betreuung

älterer Menschen zu verhindern?

Angaben in Prozent, Mehrfachnennungen möglich, N = 1204

Frage PS5
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Was könnte Ihrer Meinung nach dazu beitragen, Gewalt in der Betreuung

älterer Menschen zu verhindern?

Angaben in Prozent, Mehrfachnennungen möglich, N = 1204

Frage PS5
29


	Folie 1:  
	Folie 2
	Folie 3: Stichprobenbeschreibung (1/2)
	Folie 4: Stichprobenbeschreibung (2/2)
	Folie 5: Erbringen Sie aktuell oder haben Sie in der Vergangenheit alltägliche Unterstützung, also Betreuung, für eine ältere Person geleistet – z. B. im Freundes- oder Familienkreis oder im Rahmen eines freiwilligen Engagements?
	Folie 6: Erbringen Sie aktuell oder haben Sie in der Vergangenheit alltägliche Unterstützung, also Betreuung, für eine ältere Person geleistet – z. B. im Freundes- oder Familienkreis oder im Rahmen eines freiwilligen Engagements?
	Folie 7: Erbringen Sie aktuell oder haben Sie in der Vergangenheit alltägliche Unterstützung, also Betreuung, für eine ältere Person geleistet – z. B. im Freundes- oder Familienkreis oder im Rahmen eines freiwilligen Engagements?
	Folie 8: Erbringen Sie aktuell oder haben Sie in der Vergangenheit alltägliche Unterstützung, also Betreuung, für eine ältere Person geleistet – z. B. im Freundes- oder Familienkreis oder im Rahmen eines freiwilligen Engagements?
	Folie 9: Erbringen Sie aktuell oder haben Sie in der Vergangenheit alltägliche Unterstützung, also Betreuung, für eine ältere Person geleistet – z. B. im Freundes- oder Familienkreis oder im Rahmen eines freiwilligen Engagements?
	Folie 10: Was verstehen Sie unter „Gewalt“ in der Betreuung älterer Menschen? Welche Formen von Gewalt kommen Ihnen spontan in den Sinn?
	Folie 11: Was verstehen Sie unter „Gewalt“ in der Betreuung älterer Menschen? Welche Formen von Gewalt kommen Ihnen spontan in den Sinn?
	Folie 12: Was verstehen Sie unter „Gewalt“ in der Betreuung älterer Menschen? Welche Formen von Gewalt kommen Ihnen spontan in den Sinn?
	Folie 13: Was verstehen Sie unter „Gewalt“ in der Betreuung älterer Menschen? Welche Formen von Gewalt kommen Ihnen spontan in den Sinn?
	Folie 14: Was verstehen Sie unter „Gewalt“ in der Betreuung älterer Menschen? Welche Formen von Gewalt kommen Ihnen spontan in den Sinn?
	Folie 15: Haben Sie selbst schon einmal Gewalt in der Betreuung beobachtet oder erlebt, unabhängig davon, ob die Gewalt an Ihnen ausgeübt wurde oder ob Sie selbst Gewalt ausgeübt haben?
	Folie 16: Haben Sie selbst schon einmal Gewalt in der Betreuung beobachtet oder erlebt, unabhängig davon, ob die Gewalt an Ihnen ausgeübt wurde oder ob Sie selbst Gewalt ausgeübt haben?
	Folie 17: Haben Sie selbst schon einmal Gewalt in der Betreuung beobachtet oder erlebt, unabhängig davon, ob die Gewalt an Ihnen ausgeübt wurde oder ob Sie selbst Gewalt ausgeübt haben?
	Folie 18: Haben Sie selbst schon einmal Gewalt in der Betreuung beobachtet oder erlebt, unabhängig davon, ob die Gewalt an Ihnen ausgeübt wurde oder ob Sie selbst Gewalt ausgeübt haben?
	Folie 19: Haben Sie selbst schon einmal Gewalt in der Betreuung beobachtet oder erlebt, unabhängig davon, ob die Gewalt an Ihnen ausgeübt wurde oder ob Sie selbst Gewalt ausgeübt haben?
	Folie 20: Was sind Ihrer Meinung nach Ursachen oder Risikofaktoren für Gewalt in der Betreuung älterer Menschen? Diese können sowohl Betreuungsbedürftige als auch Betreuende betreffen.
	Folie 21: Was sind Ihrer Meinung nach Ursachen oder Risikofaktoren für Gewalt in der Betreuung älterer Menschen? Diese können sowohl Betreuungsbedürftige als auch Betreuende betreffen.
	Folie 22: Was sind Ihrer Meinung nach Ursachen oder Risikofaktoren für Gewalt in der Betreuung älterer Menschen? Diese können sowohl Betreuungsbedürftige als auch Betreuende betreffen.
	Folie 23: Was sind Ihrer Meinung nach Ursachen oder Risikofaktoren für Gewalt in der Betreuung älterer Menschen? Diese können sowohl Betreuungsbedürftige als auch Betreuende betreffen.
	Folie 24: Was sind Ihrer Meinung nach Ursachen oder Risikofaktoren für Gewalt in der Betreuung älterer Menschen? Diese können sowohl Betreuungsbedürftige als auch Betreuende betreffen.
	Folie 25: Was könnte Ihrer Meinung nach dazu beitragen, Gewalt in der Betreuung älterer Menschen zu verhindern?
	Folie 26: Was könnte Ihrer Meinung nach dazu beitragen, Gewalt in der Betreuung älterer Menschen zu verhindern?
	Folie 27: Was könnte Ihrer Meinung nach dazu beitragen, Gewalt in der Betreuung älterer Menschen zu verhindern?
	Folie 28: Was könnte Ihrer Meinung nach dazu beitragen, Gewalt in der Betreuung älterer Menschen zu verhindern?
	Folie 29: Was könnte Ihrer Meinung nach dazu beitragen, Gewalt in der Betreuung älterer Menschen zu verhindern?

