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Feedback als Schlüssel in psychologisch sicheren Teams 
Psychologische Sicherheit und wertschätzende Rückmeldung als Basis für Teamleistung 
 
 
 
Kursleitung 

Marc Gassmann  
Organisationsentwickler und Berater,  
Systemischer Coach bso  
Dozent & Trainer, mindshyft 
 
 

 
 

Zielgruppe 
Führungspersonen, Teamleitungen, Projektleitende, Fachverantwortliche und interessierte Mitarbeitende, 
die in ihrem Team Feedback und Zusammenarbeit gezielt weiterentwickeln möchten. 

Kursziele 
Die Teilnehmenden verstehen die Bedeutung psychologischer Sicherheit für gelingende Teamprozesse und 
nachhaltige Leistung. Sie lernen konstruktives Feedback auf Augenhöhe zu geben und zu empfangen und 
entwickeln konkrete Ansätze zur Etablierung einer kontinuierlichen Feedback-Kultur in ihrem Umfeld. 

Kursinhalte 

Der Kurs vermittelt Grundlagen psychologischer Sicherheit und zeigt, wie konstruktives Feedback Vertrauen 
und Zusammenarbeit im Team stärkt. Die Teilnehmenden reflektieren eigene Kommunikationsmuster und 
entwickeln alltagtaugliche Strategien für eine offene und wirksame Feedbackkultur. 

Datum 
Montag, 30. November bis Dienstag, 1. Dezember 2026, jeweils 9:15 bis 17:00 Uhr 

Ort 
Alterszentrum Hottingen, Freiestrasse 61, 8032 Zürich 

Kosten 
Pro Senectute Schweiz übernimmt die Teilnahmekosten von Mitarbeitenden und aktiven 
Freiwilligen von Pro Senectute Organisationen. 


