
Sondaggio telefonico omnibus 60+ sul tema 

dell’assistenza in età avanzata

Su mandato di Pro Senectute

 
gfs-zürich, Markt- & Sozialforschung

Zürich, Agosto 2025



Gruppo target: Popolazione di età superiore ai 60 anni in Svizzera

Metodo: Sondaggio Omnibus telefonico (CATI) 

Campionamento: Random-Quota

Campione: 1204 interviste

Quote: Età / sesso / regione linguistica (Ticino potenziato a n=200; 17%) (incrociato)

Ponderazione: Età / sesso / regione linguistica (Ticino ponderato su n=61; 5%) (incrociato)

Base di indirizzi: Numeri di telefono fisso presenti nell'elenco telefonico (50%) e

generati in modo casuale (Random Digit Dialing) (50%)

Periodo del sondaggio: Dal 6 giugno al 30 giugno 2025

Intervallo di confidenza: Per N = 1204 e 50%; +/- 2,8%

Rappresentatività: Questo studio è rappresentativo della popolazione svizzera di età pari o 

superiore a 60 anni.

Istituto / Direzione del 

progetto:

gfs-zürich, Markt- und Sozialforschung AG, Dr. Andrea Umbricht

Struttura dello studio / Descrizione dei metodi

2



Descrizione del campione (1/2)

Indicazioni in percentuale, N = 1204

Domanda alter_break
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Descrizione del campione (2/2)

Indicazioni in percentuale, N = 1204

Domanda alter_break
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Sta fornendo attualmente o ha fornito in passato sostegno quotidiano, 

quindi assistenza, a una persona anziana – ad esempio nella sua cerchia di 

amici o familiari, oppure in un contesto di volontariato? 

Indicazioni in percentuale, Possibili risposte multiple, N = 1204

Domanda PS1
5



Sta fornendo attualmente o ha fornito in passato sostegno quotidiano, 

quindi assistenza, a una persona anziana – ad esempio nella sua cerchia di 

amici o familiari, oppure in un contesto di volontariato? 

Indicazioni in percentuale, Possibili risposte multiple, N = 1204

Domanda PS1
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Sta fornendo attualmente o ha fornito in passato sostegno quotidiano, 

quindi assistenza, a una persona anziana – ad esempio nella sua cerchia di 

amici o familiari, oppure in un contesto di volontariato? 

Indicazioni in percentuale, Possibili risposte multiple, N = 1204

Domanda PS1
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Sta fornendo attualmente o ha fornito in passato sostegno quotidiano, 

quindi assistenza, a una persona anziana – ad esempio nella sua cerchia di 

amici o familiari, oppure in un contesto di volontariato? 

Indicazioni in percentuale, Possibili risposte multiple, N = 1204

Domanda PS1
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Sta fornendo attualmente o ha fornito in passato sostegno quotidiano, 

quindi assistenza, a una persona anziana – ad esempio nella sua cerchia di 

amici o familiari, oppure in un contesto di volontariato? 

Indicazioni in percentuale, Possibili risposte multiple, N = 1204

Domanda PS1
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Cosa intende lei per «violenza» nell’assistenza a persone anziane? Quali 

forme di violenza le vengono subito in mente?

Indicazioni in percentuale, Possibili risposte multiple, N = 1204

Domanda PS2
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Cosa intende lei per «violenza» nell’assistenza a persone anziane? Quali 

forme di violenza le vengono subito in mente?

Indicazioni in percentuale, Possibili risposte multiple, N = 1204

Domanda PS2
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Cosa intende lei per «violenza» nell’assistenza a persone anziane? Quali 

forme di violenza le vengono subito in mente?

Indicazioni in percentuale, Possibili risposte multiple, N = 1204

Domanda PS2
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Cosa intende lei per «violenza» nell’assistenza a persone anziane? Quali 

forme di violenza le vengono subito in mente?

Indicazioni in percentuale, Possibili risposte multiple, N = 1204

Domanda PS2
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Cosa intende lei per «violenza» nell’assistenza a persone anziane? Quali 

forme di violenza le vengono subito in mente?

Indicazioni in percentuale, Possibili risposte multiple, N = 1204

Domanda PS2
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Ha mai osservato oppure vissuto di persona episodi di violenza durante

l’assistenza, indipendentemente dal fatto che la violenza fosse rivolta contro

di lei o sia stato/a lei a far uso di violenza?

Indicazioni in percentuale, Possibili risposte multiple, N = 1204

Domanda PS3
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Ha mai osservato oppure vissuto di persona episodi di violenza durante

l’assistenza, indipendentemente dal fatto che la violenza fosse rivolta contro

di lei o sia stato/a lei a far uso di violenza?

Indicazioni in percentuale, Possibili risposte multiple, N = 1204

Domanda PS3
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Ha mai osservato oppure vissuto di persona episodi di violenza durante

l’assistenza, indipendentemente dal fatto che la violenza fosse rivolta contro

di lei o sia stato/a lei a far uso di violenza?

Indicazioni in percentuale, Possibili risposte multiple, N = 1204

Domanda PS3
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Ha mai osservato oppure vissuto di persona episodi di violenza durante

l’assistenza, indipendentemente dal fatto che la violenza fosse rivolta contro

di lei o sia stato/a lei a far uso di violenza?

Indicazioni in percentuale, Possibili risposte multiple, N = 1204

Domanda PS3
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Ha mai osservato oppure vissuto di persona episodi di violenza durante

l’assistenza, indipendentemente dal fatto che la violenza fosse rivolta contro

di lei o sia stato/a lei a far uso di violenza?

Indicazioni in percentuale, Possibili risposte multiple, N = 1204

Domanda PS3
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Quali sono secondo lei le cause o i fattori di rischio della violenza

nell’assistenza a persone anziane? Questi possono riguardare sia chi riceve

assistenza, sia chi la fornisce.

Indicazioni in percentuale, Possibili risposte multiple, N = 1204

Domanda PS4
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Quali sono secondo lei le cause o i fattori di rischio della violenza

nell’assistenza a persone anziane? Questi possono riguardare sia chi riceve

assistenza, sia chi la fornisce.

Indicazioni in percentuale, Possibili risposte multiple, N = 1204

Domanda PS4
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Quali sono secondo lei le cause o i fattori di rischio della violenza

nell’assistenza a persone anziane? Questi possono riguardare sia chi riceve

assistenza, sia chi la fornisce.

Indicazioni in percentuale, Possibili risposte multiple, N = 1204

Domanda PS4
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Quali sono secondo lei le cause o i fattori di rischio della violenza

nell’assistenza a persone anziane? Questi possono riguardare sia chi riceve

assistenza, sia chi la fornisce.

Indicazioni in percentuale, Possibili risposte multiple, N = 1204

Domanda PS4
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Quali sono secondo lei le cause o i fattori di rischio della violenza

nell’assistenza a persone anziane? Questi possono riguardare sia chi riceve

assistenza, sia chi la fornisce.

Indicazioni in percentuale, Possibili risposte multiple, N = 1204

Domanda PS4
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Secondo lei, cosa potrebbe contribuire a evitare la violenza nell’assistenza a 

persone anziane?

Indicazioni in percentuale, Possibili risposte multiple, N = 1204

Domanda PS5
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Secondo lei, cosa potrebbe contribuire a evitare la violenza nell’assistenza a 

persone anziane?

Indicazioni in percentuale, Possibili risposte multiple, N = 1204

Domanda PS5
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Secondo lei, cosa potrebbe contribuire a evitare la violenza nell’assistenza a 

persone anziane?

Indicazioni in percentuale, Possibili risposte multiple, N = 1204

Domanda PS5
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Secondo lei, cosa potrebbe contribuire a evitare la violenza nell’assistenza a 

persone anziane?

Indicazioni in percentuale, Possibili risposte multiple, N = 1204

Domanda PS5
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Secondo lei, cosa potrebbe contribuire a evitare la violenza nell’assistenza a 

persone anziane?

Indicazioni in percentuale, Possibili risposte multiple, N = 1204

Domanda PS5
29
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